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Â ïðåäëàãàåìîé ñòàòüå ìû ïîçíàêîìèì
âàñ ñ îïûòîì èñïîëüçîâàíèÿ âåá-ñàéòà íå-
ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ ñðåäíåé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêî-
ëû «Ýêñïðåññ» Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà äëÿ äèñ-
òàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ó÷àùèõñÿ.

ÍÎÓ «Ýêñïðåññ» ðàáîòàåò óæå 12 ëåò.
Îñîáåííîñòüþ øêîëû ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî âñå
ó÷àùèåñÿ ïðîõîäÿò îáó÷åíèå â ôîðìå ýê-
ñòåðíàòà. Ïîýòîìó âàðèàíò äèñòàíöèîííîé
ïîäãîòîâêè äëÿ ìíîãèõ ðåøèë íå òîëüêî
îáðàçîâàòåëüíûå çàäà÷è, íî è ïîìîã â îðãà-
íèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Ñòàëî çàìåòíî,
÷òî ó÷àùèåñÿ áîëüøå óäåëÿþò âíèìàíèÿ
ïëàíèðîâàíèþ èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëà, ðàññ÷è-
òûâàþò ñâîè ñèëû, íå ïîëàãàÿñü íà ó÷èòåëÿ.
Ýòîò ìîìåíò âñåãäà âûçûâàë îïðåäåëåííûå
ñëîæíîñòè: äëÿ êàæäîãî ýêñòåðíà âûñòðî-
èòü îáðàçîâàòåëüíûé ìàðøðóò. Ñåé÷àñ îò-
âåòñòâåííîñòü çà ñîçäàíèå ìàðøðóòà âñå áîëü-
øå ñòàíîâèòñÿ îòâåòñòâåííîñòüþ ýêñòåðíà.
Ãîâîðèòü î ñèñòåìíûõ èçìåíåíèÿõ ïîêà ðàíî,
íî âñå-òàêè èçìåíåíèÿ è â îòíîøåíèè ê ñâî-
åìó ó÷åíèþ, ê ðàñïðåäåëåíèþ ó÷åáíîãî âðå-
ìåíè, òî åñòü ê ôîðìèðîâàíèþ óìåíèé îðãà-
íèçîâàòü ñâîþ ó÷åáíóþ äåÿòåëüíîñòü, çàôèê-
ñèðîâàòü ìîæíî óæå ñåãîäíÿ.

Íà ñàéòå www.express-externat.spb.ru
ðàñïîëîæåí ðàçäåë äèñòàíöèîííîãî îáó÷å-
íèÿ. Ãëàâíàÿ çàäà÷à ñîçäàíèÿ ýòîãî ðàçäå-
ëà: îðãàíèçîâàòü òàêóþ èíôîðìàöèîííóþ
îáðàçîâàòåëüíóþ ñðåäó, êîòîðàÿ ñïîñîáñòâî-
âàëà áû èíäèâèäóàëüíîìó ñîïðîâîæäåíèþ
ó÷àùèõñÿ.

Íàäî ñêàçàòü, ÷òî ïåðâûå ïîïûòêè îðãà-
íèçîâàòü äèñòàíöèîííóþ ïîäãîòîâêó áûëè
ñâÿçàíû ñ êëèåíò-ñåðâåðíîé ñèñòåìîé òåñ-
òèðîâàíèÿ çíàíèé íà êàðìàííûõ ïåðñîíàëü-
íûõ êîìïüþòåðàõ. Ê ñîæàëåíèþ, îíè ñåáÿ
íå îïðàâäàëè. Ìû íå óâèäåëè â íèõ ñóùå-
ñòâåííîé ðàçíèöû ñ ïðîâåäåíèåì òåñòèðî-
âàíèÿ íà êîìïüþòåðå èëè ïðîñòî íà áóìàæ-
íûõ íîñèòåëÿõ, à îáñëóæèâàíèå òðåáîâàëî
ïîñòîÿííîé ïîääåðæêè è äîïîëíèòåëüíûõ
çàòðàò íà ñìåíó òåñòîâ.

Â ñóùåñòâóþùåì ñåãîäíÿ ïîäõîäå, ïðî-
öåññ èñïîëüçîâàíèÿ äèñòàíöèîííûõ ïðèåìîâ
îáó÷åíèÿ íîñèò ñèñòåìíûé õàðàêòåð, îõâà-
òûâàåò ñðàçó íåñêîëüêî íàïðàâëåíèé äåÿ-
òåëüíîñòè ýêñòåðíà � îò ïåðâîíà÷àëüíîãî
çíàêîìñòâà ñî âñåì ìàññèâîì ìàòåðèàëîâ,
êîòîðûé íåîáõîäèìî èçó÷èòü, äî îïèñàíèÿ
âàðèàíòîâ ïðîõîæäåíèÿ èòîãîâîé àòòåñòàöèè.

×òî æå íîâîãî ïðèâíåñëî äèñòàíöèîí-
íîå îáó÷åíèå â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ?
Ýòî ïðåæäå âñåãî:

� ñèñòåìà äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ (íà
áàçå ÏÎ Moodle);

� ïîðòàë øêîëû «Ýêñïðåññ» (íà áàçå
CMS Joomla);

� àóäèî- è âèäåî- êîíôåðåíöèè (íà áàçå
ÏÎ Skype);

� õðàíèëèùå äàííûõ ñ ïîèñêîì, ñîâìå-
ñòíûì äîñòóïîì ê äîêóìåíòàì è âîçìîæíî-
ñòüþ èõ ïóáëèêàöèè â Èíòåðíåò (íà áàçå
ñåðâèñà Google Docs);

� ñðåäñòâà äîïîëíèòåëüíîãî êîíòðîëÿ çà
óñïåâàåìîñòüþ ó÷åíèêîâ äëÿ ðîäèòåëåé (íà
áàçå ÏÎ Moodle);
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� ïî÷òîâàÿ ñèñòåìà ñ ïåðñîíàëüíî íà-
ñòðîåííûìè àíòèñïàì-ôèëüòðàìè.

Îäíà èç ñàìûõ ñèëüíûõ ñòîðîí ñèñòåìû
äèñòàíöèîííîé ïîäãîòîâêè øêîëû � ýòî øè-
ðîêèå âîçìîæíîñòè äëÿ êîììóíèêàöèè.
Ñèñòåìà ïîääåðæèâàåò îáìåí ôàéëàìè ëþ-
áûõ ôîðìàòîâ � êàê ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì
è ó÷àùèìèñÿ, òàê è ìåæäó ñàìèìè ó÷àùè-
ìèñÿ. Ñåðâèñ ðàññûëêè ïîçâîëÿåò îïåðàòèâ-
íî èíôîðìèðîâàòü âñåõ ó÷àñòíèêîâ êóðñà èëè
îòäåëüíûå ãðóïïû î òåêóùèõ ñîáûòèÿõ.
Ôîðóì äàåò âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâàòü ó÷åá-
íîå îáñóæäåíèå ïðîáëåì, ïðè ýòîì îáñóæ-
äåíèå ìîæíî ïðîâîäèòü ïî ãðóïïàì. Åñòü
ôóíêöèÿ îöåíêè ñîîáùåíèé � êàê ïðåïîäà-
âàòåëÿìè, òàê è ó÷àùèìèñÿ. ×àò ïîçâîëÿåò
îðãàíèçîâàòü ó÷åáíîå îáñóæäå-
íèå ïðîáëåì â ðåæèìå ðåàëü-
íîãî âðåìåíè. Ñåðâèñû «Îá-
ìåí ñîîáùåíèÿìè», «Êîììåí-
òàðèé» ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ èí-
äèâèäóàëüíîé êîììóíèêàöèè
ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà: ðå-
öåíçèðîâàíèÿ ðàáîò, îáñóæäå-
íèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ
ïðîáëåì. Ñåðâèñ «Ó÷èòåëüñ-
êèé ôîðóì» äàåò ïåäàãîãàì
âîçìîæíîñòü îáñóæäàòü ïðî-
ôåññèîíàëüíûå ïðîáëåìû.

Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ñèñòåìû äèñòàí-
öèîííîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñèñ-
òåìà ñîçäàåò è õðàíèò ïîðòôîëèî êàæäîãî
îáó÷àþùåãîñÿ: âñå ñäàííûå èì ðàáîòû, âñå
îöåíêè è êîììåíòàðèè ïðåïîäàâàòåëÿ ê
ðàáîòàì, âñå ñîîáùåíèÿ â ôîðóìå. Äëÿ ó÷à-
ùèõñÿ ñðåäíåãî çâåíà ýòî î÷åíü âàæíûé
ýëåìåíò, êîòîðûé ñïîñîáåí ïîêàçàòü ïðè-
ðàùåíèå çíàíèé, ýòàïû «îáðàçîâàòåëüíîãî»
âçðîñëåíèÿ. Ïðåïîäàâàòåëè ìîãóò ñîçäàâàòü
è èñïîëüçîâàòü â ðàìêàõ êóðñà ëþáóþ ñèñ-
òåìó îöåíèâàíèÿ. Âñå îòìåòêè ïî êàæäîìó
êóðñó õðàíÿòñÿ â ñâîäíîé âåäîìîñòè è â èí-
äèâèäóàëüíîé ïàïêå ó÷åíèêà.

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò êîíòðîëèðîâàòü «ïî-
ñåùàåìîñòü», àêòèâíîñòü ó÷àùèõñÿ, âðåìÿ
èõ ó÷åáíîé ðàáîòû â ñåòè.

×òî ìû óæå èñïîëüçóåì:
� ëåêöèè (ýëåêòðîííûå ó÷åáíî-ìåòîäè-

÷åñêèå ïîñîáèÿ, òåëå- è âèäåî-ëåêöèè è
ëåêöèè-ïðåçåíòàöèè);

� ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ, â òîì ÷èñëå ñå-
ìèíàðñêèå è ëàáîðàòîðíûå çàíÿòèÿ;

� êîíôåðåíöèè ó÷åáíîé ãðóïïû ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ýëåêòðîííîé ïî÷òû, íåôîðìàëü-
íîå îáùåíèå îáó÷àåìûõ â õîäå îñâîåíèÿ
òåì êóðñà;

� êîíñóëüòàöèè: èíäèâèäóàëüíûå è ãðóï-
ïîâûå (ôîðóì, chat-êîíôåðåíöèè);

� àòòåñòàöèÿ (òåñòû, êîíòðîëüíûå ðàáî-
òû) ñ ÀÂÒÎÌÀÒÈ×ÅÑÊÎÉ îöåíêîé, ôîð-
ìèðîâàíèåì ïîðòôîëèî îáó÷àþùåãîñÿ, ïîë-
íûìè îò÷åòàìè î äåÿòåëüíîñòè, æóðíàëû óñ-
ïåâàåìîñòè, ãðàôèêè è ò. ä.

Ñèñòåìà ïîçâîëÿåò âèðòóàëüíî ïðîâåñòè
áîëüøèíñòâî ýòàïîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Íàäî îòìåòèòü, ÷òî íå âñå ïåðå÷èñ-

ëåííûå âûøå ýëåìåíòû
èñïîëüçóþòñÿ ñ îäèíàêî-
âîé ñòåïåíüþ óñïåøíîñ-
òè. Íàïðèìåð, ëåêöèè
(äàæå ìèíè) íå èìåþò
ïëàíèðóåìîãî ýôôåêòà.
Ó÷åíèêè ñ áîëüøèì óäî-
âîëüñòâèåì åäóò íà âñòðå-
÷ó ñ ó÷èòåëåì. Ñëîæíîñ-
òè ïîêà âûçûâàþò è ïðî-
âåäåíèÿ âèäåîêîíôåðåí-
öèé, ÷òî ñâÿçàíî, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, ñ òåõíè÷åñ-

êèìè ñëîæíîñòÿìè.
Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî ïðîöåññ ââåäåíèÿ

ñèñòåìû äèñòàíöèîííîé ïîäãîòîâêè íå âûç-
âàë òðóäíîñòåé, ñ êîòîðûìè ïðèøëîñü ñòîë-
êíóòüñÿ è àäìèíèñòðàöèè è ó÷èòåëÿì. Î÷å-
âèäíî, ÷òî ïðîáëåìû ýòè íå ñïåöèôè÷åñ-
êèå è, ñêîðåå âñåãî, ìîãóò âîçíèêíóòü â
ëþáîì ïåäàãîãè÷åñêîì êîëëåêòèâå, ðåøèâ-
øåì ïîìåíÿòü ïîäõîä â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå. Ñ ÷åì ñòîëêíóëèñü ìû è êàê ïðå-
îäîëåâàëè ýòè ïðåïÿòñòâèÿ:

1. Íèçêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ó÷èòåëåé
ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì

Ðåøåíèÿ:
� ïðîâåäåíèå òðåíèíãîâ è êîíñóëüòàöèé;
� âíåäðåíèå èíòóèòèâíî ïðîñòûõ òåõíî-

ëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé (WYSIWYG ðåäàêòî-
ðû, óïðîùåííîå äîáàâëåíèå, ðåäàêòèðîâà-
íèå è óäàëåíèå èíôîðìàöèîííûõ è îáðà-
çîâàòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ;

� ðàçðàáîòêà èíñòðóêöèé è ïîíÿòíîé äî-
êóìåíòàöèè.
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2.  Îòñóòñòâèå ìîòèâàöèè ó ó÷èòåëåé íà
ïåðâîì ýòàïå ââåäåíèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó-
÷åíèÿ. Íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî ó÷èòåëÿ âûñêà-
çûâàëèñü ïðîòèâ ââåäåíèÿ äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ, íî è êîíêðåòíûõ øàãîâ äëÿ ðåà-
ëèçàöèè íå ïðåäïðèíèìàëè, ÷åìó â áîëü-
øîé ñòåïåíè ïðåïÿòñòâîâàëî è îòñóòñòâèå
êîíêðåòíûõ óìåíèé.

Ðåøåíèÿ:
� ðàçúÿñíåíèå ïðåèìóùåñòâ èíôîðìàòè-

çàöèè, áîëåå ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
âðåìåíè ïåäàãîãîâ è ó÷åíèêîâ;

� ìàòåðèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ (âñå ó÷èòåëÿ,
êîòîðûå âûõîäÿò íà íîâûé óðîâåíü ðàáîòû
â Øêîëå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, ïîëó-
÷èëè óâåëè÷åíèå â ïî÷àñîâîé îïëàòå òðóäà).

3. Íåäîñòàòî÷íàÿ òåõíè÷åñêàÿ áàçà, ñëà-
áîå àïïàðàòíîå îáåñïå÷åíèå.

Ðåøåíèå: â íåñêîëüêî ðàç óâåëè÷åí êîì-
ïüþòåðíûé ïàðê.

4. Îòñóòñòâèå äîñòóïà â Èíòåðíåò ó âñåõ
ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ðåøåíèå: âñå êîìïüþòåðû íå òîëüêî â
øêîëå, íî è äîìà ó ó÷èòåëåé îáîðóäîâàíû
äîñòóïîì â Èíòåðíåò.

5. Îòñóòñòâèå ðåàëèçîâàííûõ òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ ðåøåíèé.

Ðåøåíèå: ðàçðàáîòêà òåõíîëîãè÷åñêèõ
ðåøåíèé.

Â îáùåé ñëîæíîñòè ïîäãîòîâèòåëüíàÿ
÷àñòü ðàáîòû íàä ïðîåêòîì çàíÿëà òðè ãîäà.
Â ýòî âðåìÿ ìû ïîñòåïåííî âíåäðÿëè òî,
÷òî áûëî âîçìîæíî, ãîòîâèëè ìåòîäè÷åñ-
êèå ìàòåðèàë äëÿ äèñòàíöèîííîé ïîäãîòîâ-
êè. Ìíîãîå äåëàëè íà «èíòóèòèâíîì» óðîâ-
íå, íå âñåãäà ñðàçó íàõîäÿ ïðàâèëüíûå ðå-
øåíèÿ. Ñóùåñòâåííûì íà ýòîì ýòàïå áûëî,
êðîìå ïðî÷åãî, îâëàäåíèå íàâûêàìè ðàçãî-
âîðà íà îäíîì ÿçûêå ñ ñèñòåìíûì àäìèíè-
ñòðàòîðîì.

6. Äîïîëíèòåëüíûå òðóäíîñòè ìåòîäè-
÷åñêîãî õàðàêòåðà: ñîçäàíèå êóðñîâ äëÿ ó÷à-

ùèõñÿ ñ îñîáûìè çàïðîñàìè.
Ðàáîòà ïî ýòîé ïðîáëåìå âåäåòñÿ, îíà

äàëåêà îò çàâåðøåíèÿ.
Ñòðóêòóðà îáðàçîâàòåëüíûõ ìîäóëåé èìå-

åò ñòàíäàðòíûé õàðàêòåð: îáðàçîâàòåëüíûé
ìèíèìóì ïî ïðåäìåòó, â êîòîðûé âõîäÿò
ãëîññàðèé, ðåñóðñ, çàäàíèå, ôîðóì, wiki,
óðîê, òåñò è äð.

Ðàáîòà ñ îáðàçîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè â
ðàçäåëå äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ ìîæåò
îñóùåñòâëÿòüñÿ â ðåæèìå îíëàéí èëè îô-
ôëàéí, â çàâèñèìîñòè îò îáðàçîâàòåëüíîé
ñèòóàöèè. Êàæäûé ó÷åíèê, ñîãëàñíî «Ìàð-
øðóòíîé êíèæêå ó÷àùåãîñÿ», ðàáîòàåò â
âûáðàííîì òåìïå è èçó÷àåò ïðåäìåòû êóð-
ñà â ïðåäïî÷òèòåëüíîé äëÿ íåãî ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòè è âðåìåííîì ðåæèìå. Ïðåäóñìîò-
ðåíû ïðîìåæóòî÷íàÿ è èòîãîâàÿ àòòåñòàöèè
â âèäå âûïîëíåíèÿ òåñòîâûõ, èòîãîâûõ çà-
÷åòíûõ è ïðîåêòíûõ ðàáîò.

Îöåíèâàíèå ó÷àùèõñÿ ïðîâîäèòñÿ ïî
äåñÿòèáàëëüíîé øêàëå. Ïðîöåíò ïðàâèëü-
íûõ îòâåòîâ îïðåäåëÿåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè è
ñðàçó ïîñòóïàåò ê ó÷èòåëþ. Êîíòðîëüíûå
çàäàíèÿ ïðîâåðî÷íîãî òèïà ó÷àùèåñÿ ìîãóò
ïîâòîðÿòü ìíîãîêðàòíî, à èòîãîâûé êîíò-
ðîëü � òîëüêî îäèí ðàç è çà ôèêñèðîâàííîå
âðåìÿ.

Íàñòîÿùèé ïåðèîä ðàçâèòèÿ ìåòîäîâ
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â íàøåé øêîëå
ìîæíî íàçâàòü ïåðèîäîì íàêîïëåíèÿ îïû-
òà. Êîëëåêòèâ ïåäàãîãîâ, ñîçäàâàÿ äèñòàí-
öèîííûå êóðñû äëÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ
ïðåäìåòîâ, íàðàáàòûâàåò îïûò, íàõîäèò íàè-
áîëåå ýôôåêòèâíûå ôîðìû îáó÷åíèÿ. Îñ-
íîâîïîëàãàþùåé èäååé ðàáîòû ÍÎÓ ÑÎØ
«Ýêñïðåññ» ÿâëÿåòñÿ èäåÿ ïðèîáùåíèÿ ó÷à-
ùèõñÿ ê ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè. Íàì âèäèòñÿ, ÷òî äèñòàíöèîííàÿ ïîäãî-
òîâêà ó÷àùèõñÿ, ïðè íàêîïëåíèè ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî îïûòà ðàáîòû, áóäåò ýôôåêòèâ-
íî ðàáîòàòü íà íàøó èäåþ.

Ëàçî Îëåã Èâàíîâè÷,
ó÷èòåëü èíôîðìàòèêè, ñèñòåìíûé
àäìèíèñòðàòîð ÍÎÓ ÑÎØ
«Ýêñïðåññ» (ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã),

Ëóçàíîâà Íèíà Íèêîëàåâíà,
çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà ïî ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå ÍÎÓ ÑÎØ
«Ýêñïðåññ» (ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã).


