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«ÇÅÐÊÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ»

ÊÀÊ ÒÅÕÍÎËÎÃÈß ÄÎÑÒÈÆÅÍÈß ÓÑÏÅÕÀ

Ìîñêàëåâ Àëåêñàíäð Íèêîëàåâè÷
Íèêóëîâà Ãàëèíà Àíàòîëüåâíà

Èíôîðìàòèçàöèÿ ïðàêòè÷åñêè âñåõ
ñôåð äåÿòåëüíîñòè, ðàñïðîñòðàíåííîñòü
êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ïîâëåêëè çà ñîáîé
íàñòîÿùèé áóì ïî ñîçäàíèþ íîâûõ ïðî-
ãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ÿçûêîâ, îáîëî÷åê,
èíñòðóìåíòàëüíûõ ñèñòåì, âñåãî òîãî, ÷òî
íûíå ïðèíÿòî íàçûâàòü åìêèì ïîíÿòèåì
«êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè» (ÊÒ). Ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå ÊÒ çà÷àñòóþ ïîíèìàåòñÿ â
îñíîâíîì êàê óâåëè÷åíèå èõ âîçìîæíîñ-
òåé è íàðàùèâàíèå èíñòðóìåíòàðèÿ, ÷òî
óñëîæíÿåò ïðîöåññ èõ îñâîåíèÿ, âîçäâèãàÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèå áàðüåðû ó øèðîêîãî êðóãà
ïîëüçîâàòåëåé, ðàñòóùèå ïðè êàæäîé íåóäà÷-
íîé ïîïûòêå ðàáîòû ñ «íîâûìè» ÊÒ. Ó÷è-
òûâàÿ îáúåêòèâíîñòü ñóùåñòâîâàíèÿ äîïîë-
íèòåëüíûõ åñòåñòâåííûõ ïðîáëåì â äèàëî-
ãå «÷åëîâåê-ìàøèíà», ïðèõîäèòñÿ ïðèçíàòü,
÷òî èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè
è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ âî ìíîãîì
òîðìîçèòñÿ èãíîðèðîâàíèåì ïñèõîëîãè÷åñ-
êèõ àñïåêòîâ è îòñóòñòâèåì ýôôåêòèâíûõ
ìåòîäèê îñâîåíèÿ ÊÒ, îñîáåííî íà ïåðâîì
ýòàïå çíàêîìñòâà.

Êàê ïðàâèëî, ìîòèâèðîâàííûå ïî-
òðåáíîñòè â îâëàäåíèè ÊÒ ïðèâîäÿò

ïîëüçîâàòåëåé ê ñòèõèéíîìó ïîèñêó ñîá-
ñòâåííûõ ìåòîäîâ îñâîåíèÿ. Íàìè ïðåäïðè-
íÿòî èññëåäîâàíèå ïðåäïî÷òåíèé (usable-
èññëåäîâàíèå) ïðè âûáîðå ñïîñîáîâ ïåð-
âîíà÷àëüíîãî îñâîåíèÿ íîâûõ ÊÒ, äëÿ ÷åãî
áûëî ïðîâåäåíî àíêåòèðîâàíèå ïîëüçîâà-
òåëåé ðàçëè÷íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòà-
òóñà, áûëè îïðîøåíû ñòóäåíòû è ïðåïî-
äàâàòåëè (íå ïðåïîäàþùèå èíôîðìàòèêó) ïå-
äàãîãè÷åñêîãî èíñòèòóòà, ñ îïûòîì ðàáîòû
íà êîìïüþòåðå îò 3 ìåñÿöåâ äî 8�10 ëåò.
Ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëüòàòû:
1. Áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé íà÷èíàåò îñ-
âàèâàòü íîâûé ïðîãðàììíûé ïðîäóêò (ÏÏ)
ñðàçó æå â ïðîöåññå ðàáîòû, íå èñïîëü-
çóÿ ëèòåðàòóðó (61% ñòóäåíòîâ è 65% ïðå-
ïîäàâàòåëåé).
2. Ê ëèòåðàòóðíûì èñòî÷íèêàì ïðèáåãà-
þò íà ïåðâîíà÷àëüíîì ýòàïå 13% ñòóäåí-
òîâ è 31% ïðåïîäàâàòåëåé.
3. 26% ñòóäåíòîâ (4% ïðåïîäàâàòåëåé)
ïðåäïî÷èòàþò îñâàèâàòü ÏÏ ïî ïðèìåðàì
(îòêðûòàÿ äåìî-âåðñèÿ ÏÏ).
4. 29% ðåñïîíäåíòîâ îòìåòèëè, ÷òî îíè èñ-
ïîëüçóþò êîìáèíàöèè ìåòîäîâ îñâîåíèÿ ÏÏ.

Âíóòðè êàæäîé ãðóïïû áûë ïðîâå-
äåí àíàëèç ïðè÷èí âûáîðà òîãî èëè èíî-
ãî ìåòîäà îñâîåíèÿ ÏÏ è ÊÒ. Çíà÷èìîñòü
êàæäîé èç ïðè÷èí (à, á, â, ã) îöåíèâàëàñü
ïî ïÿòèáàëüíîé øêàëå. Ñðåäè âîçìîæíûõ
ïðè÷èí ïðåäïî÷òåíèÿ ñïîñîáîâ îñâîåíèÿ
ÏÏ âûäåëÿëèñü ñëåäóþùèå:
· ãðóïïà 1 (ïî êíèãàì):

à) íåîãðàíè÷åííîñòü âðåìåíè ðàáîòû ñ
êíèãîé;
á) áîëüøîé îáúåì äîñòóïíîé èíôîð-
ìàöèè;
â) áåçîïàñíîñòü äëÿ çäîðîâüÿ;
ã) îãðàíè÷åííîñòü ñâîáîäíîãî äîñòóïà
ê êîìïüþòåðó;

· ãðóïïà 2 (â ïðîöåññå ðàáîòû, ìåòîäîì
ïðîá è îøèáîê):

...ïñèõîëîãè÷åñêèå áàðüåðû ..., ðàñòóùèå
ïðè êàæäîé íåóäà÷íîé ïîïûòêå ðàáîòû
ñ «íîâûìè» êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè...



101

à) óâåðåííîñòü, ÷òî îøèáàòüñÿ áåçîïàñ-
íî (äëÿ ÏÏ è ñèñòåìû â öåëîì);
á) óäîáñòâî è áûñòðîòà îçíàêîìëå-
íèÿ ñ ÏÏ;
â) ñëîæíîñòü íàïèñàíèÿ è áîëüøîé
îáúåì èíôîðìàöèè â êíèãàõ;
ã) íàöåëåííîñòü íà êîíêðåòíóþ çàäà÷ó;

· ãðóïïà 3 (ïî ïðèìåðàì � îòêðûòûå
äåìî-âåðñèè):

à) íàãëÿäíîñòü;
á) äîñòóïíîñòü;
â) áûñòðîå ïðèîáðåòåíèå ïåðâîíà÷àëü-
íîãî îïûòà;
ã) óíè÷òîæåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî áà-
ðüåðà, ñâÿçàííîãî ñ íåóñïåõîì.

Ðåçóëüòàòû ïðåäñòàâëåíû íà äèàãðàì-
ìå (ðèñóíîê 1).

Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå
ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ,
ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî íà íà-
÷àëüíîì ýòàïå îñâîåíèÿ áîëü-
øèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé ðàáî-
òàþò ñ íîâûì ïðîäóêòîì ïî
ïðèíöèïó: «÷òîáû íàó÷èòüñÿ
ðàáîòàòü, íåîáõîäèìî íà÷àòü
ðàáîòàòü» [1]. Ýòîò ïðèíöèï
ìîæíî íàçâàòü èíòóèòèâíî-èí-
òåðàêòèâíûì, ïîñêîëüêó èíòó-
èöèÿ � ñïîñîáíîñòü íàõîäèòü
âåðíîå ðåøåíèå ïðè íåäîñòà-
òî÷íîé èíôîðìàöèè ñ íåîñîç-
íàííîé ñàìîïðîèçâîëüíîé îïî-
ðîé íà ïðåäûäóùèé îïûò, à èí-
òåðàêòèâíîñòü � îò interactive
� âçàèìîäåéñòâóþùèé.

Íî ýòîò ïðèíöèï ïåðåñòàåò ðàáîòàòü
ïðè ïåðâûõ íåóñïåõàõ ïîëüçîâàòåëåé.
Äàëüøå íà÷èíàåòñÿ ðàáîòà ñ ëèòåðàòóðíû-
ìè èñòî÷íèêàìè, â áîëüøèíñòâå êîòîðûõ
îïèñûâàþòñÿ ìíîãî÷èñëåííûå âîçìîæíî-
ñòè è ôóíêöèè ýëåìåíòîâ ïðîãðàììíîãî
ïðîäóêòà, ïðåäëàãàþòñÿ âñåâîçìîæíûå ðå-
öåïòû ðàçðåøåíèÿ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì
è ïî÷òè îòñóòñòâóþò íàãëÿäíûå ïðèìåðû.
Â ñèëó ýòîãî äàëüíåéøåå èñïîëüçîâàíèå
ÊÒ ðåçêî çàìåäëÿåòñÿ, ïîëüçîâàòåëü îùó-
ùàåò ðàñòåðÿííîñòü, óñèëèâàåòñÿ íåãàòèâ-
íàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ êîìïîíåíòà, âïëîòü äî
ïîëíîãî îòêàçà îò ïðèìåíåíèÿ ÊÒ. Ïðè-
÷åì, â áîëüøåé ñòåïåíè ýòî âûðàæåíî ó
ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóïïû (ïðåïîäàâà-
òåëè), êîòîðûå òÿæåëåå ïåðåæèâàþò ñèòó-

àöèþ õðîíè÷åñêîãî íå-
óñïåõà è ñêëîííû ñêî-
ðåå ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà
áîëåå çíàêîìóþ äåÿ-
òåëüíîñòü, ÷åì ñíèæàòü
ñàìîîöåíêó.

Ñóùåñòâóþò äàí-
íûå î ïîâåäåíèè ðàç-
ëè÷íûõ ïñèõîëîãè÷åñ-
êèõ òèïîâ â ñèòóàöèè
õðîíè÷åñêîãî íåóñïåõà
[2]. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ
èññëåäîâàíèé â ãðóïïàõ
ñëóøàòåëåé ÔÏÊ è ñòó-
äåíòîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî
â ïîäàâëÿþùåì áîëü-
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Ðèñóíîê 1. Ìîòèâàöèÿ âûáîðà
ñïîñîáîâ îñâîåíèÿ ÏÏ è ÊÒ.

Ñóùåñòâóþò äàííûå î ïîâåäåíèè ðàçëè÷íûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
òèïîâ â ñèòóàöèè õðîíè÷åñêîãî íåóñïåõà...
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øèíñòâå ñëó÷àåâ (90% è 75%, ñîîòâåò-
ñòâåííî) ïîâòîðÿþùèåñÿ íåóäà÷è ïðè ðà-
áîòå ñ êîìïüþòåðîì îêàçûâàþò èñêëþ÷è-
òåëüíî íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå êàê íà ïñè-
õîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå èñïûòóåìûõ, òàê
è íà ìîòèâàöèþ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ. Äëÿ ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ òèïà ôèê-
ñàöèè, àâàíòþðíîãî ïîäúåìà ïðèòÿçàíèé,
ñíèæåíèÿ ïðèòÿçàíèé äî óðîâíÿ ãàðàíòè-
ðîâàííîãî óñïåõà, ñìûñëîâîé ïåðåîðèåí-
òàöèè õàðàêòåðíû èíòåíñèâíûå ïåðåæè-
âàíèÿ, âêëþ÷àÿ àãðåññèþ â îòíîøåíèè çà-
äà÷, ïðîãðàìì è ñàìèõ êîìïüþòåðîâ, äèñ-
êðåäèòàöèÿ ýêñïåðèìåíòà è, â êîíå÷íîì
èòîãå, îòêàç îò ïîâòîðíûõ ïîïûòîê äîñ-
òèæåíèÿ öåëè. Íàèáîëåå áëàãîïîëó÷íûìè
âî âñåõ ñìûñëàõ ÿâëÿþòñÿ ïîëüçîâàòåëè ñ
èñõîäíîé îðèåíòàöèåé íà ïîçíàâàòåëüíóþ,
òâîð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü (10% ñëóøàòåëåé
ÔÏÊ è 25% ñòóäåíòîâ), ïîâåäåíèå êîòî-
ðûõ â îñíîâíîì ñîîòâåòñòâóåò ìîäåëè
«êîíñòðóêòèâíîå ïðåîäîëåíèå íåóñïåõà».
Àäåêâàòíàÿ ñàìîîöåíêà ïîçâîëÿåò âîñïðè-
íÿòü íåóäà÷ó êàê ÷àñòíûé ìîìåíò öåëîñò-
íîé äåÿòåëüíîñòè è àêòèâèçèðîâàòü ïðî-
öåññ ïîèñêà ïóòåé ðåøåíèÿ ïðîáëåì. Îä-

íàêî è â ïîñëåäíåì ñëó÷àå ïðè õðîíè÷åñ-
êîì íåóñïåõå ñðàáàòûâàåò ïñèõîëîãè÷åñ-
êàÿ çàùèòà â âèäå èðîíèè è ñàìîèðîíèè
ñ ïîñëåäóþùèì ðàöèîíàëüíûì âûõîäîì èç
êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè.

Îïûò íàáëþäåíèÿ çà ðàçëè÷íûìè
ãðóïïàìè ïîëüçîâàòåëåé, ïîñòàâëåííûõ
ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ îñâîåíèÿ íîâûõ
êîìïüþòåðíûõ ïðîäóêòîâ, íàïðèìåð,
øêîëüíèêîâ, ñòóäåíòîâ, ïðåïîäàâàòåëåé-
ïðåäìåòíèêîâ, ñëóøàòåëåé êóðñîâ êîìïü-
þòåðíîé ïîäãîòîâêè îò ñëóæáû çàíÿòîñòè
íå òîëüêî ïîäòâåðæäàåò ïðèâåäåííûå ðå-
çóëüòàòû, íî è ïîçâîëÿåò êîíñòàòèðî-
âàòü, ÷òî áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé ïðåä-
ïî÷èòàþò áûñòðîòó è ïðîñòîòó îñâîåíèÿ
ÊÒ áîãàòñòâó èõ òâîð÷åñêèõ âîçìîæíîñ-
òåé è ýôôåêòíîìó îôîðìëåíèþ [3]. Íå-
ðåäêè è âíåøíå íåìîòèâèðîâàííûå ñëó-
÷àè îòêàçà îò ïðèìåíåíèÿ ôóíêöèîíàëü-
íî èçáûòî÷íûõ èíñòðóìåíòàëüíûõ îáîëî-
÷åê â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðå-
ïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ-äèïëîìíèêîâ,
îñîáåííî íà íà÷àëüíîì ýòàïå îñâîåíèÿ
ÊÒ. Âî ìíîãîì ýòî ñâÿçàíî ñ êîìïåíñà-
òîðíîé çàùèòíîé ðåàêöèåé ïñèõèêè íà íå-
óñïåõ â óñëîâèÿõ ðåøåíèÿ ëè÷íîñòíî çíà-
÷èìûõ çàäà÷ ïðè äåôèöèòå âðåìåíè è èç-
áûòêå èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëÿåìîé â
ó÷åáíî-ñïðàâî÷íîé ëèòåðàòóðå.

Àâòîðû ïðåäëàãàþò òåõíîëîãè÷íûé
ñïîñîá îñâîåíèÿ ÊÒ, ïîçâîëÿþùèé â äàëü-
íåéøåì ñîçäàâàòü, ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðî-
ãðàììíûå ïðîäóêòû, â ÷àñòíîñòè, îáó÷à-
þùèå ïðîãðàììû ïî ôèçèêå, è ìåòîäèêó
èõ èñïîëüçîâàíèÿ. Ñïîñîá, âî-ïåðâûõ,
ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå íà íà÷àëüíîì
ýòàïå èíòóèòèâíî-èíòåðàêòèâíîãî ìåòîäà
îñâîåíèÿ ÊÒ â ñî÷åòàíèè ñ ïîäðîáíûìè
ïîøàãîâûìè èíñòðóêöèÿìè, ÷òî ñóùå-

...áîëüøèíñòâî
ïîëüçîâàòåëåé
ïðåäïî÷èòàþò
áûñòðîòó è ïðîñòîòó
îñâîåíèÿ ÊÒ áîãàòñòâó èõ
òâîð÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé
è ýôôåêòíîìó îôîðìëåíèþ...

Ìåòîä ÇÏ çàêëþ÷àåòñÿ â «çåðêàëüíîé» ðàçðàáîòêå ïðîåêòà íà áàçå ... ïðîåêòà-ïðîòîòèïà...
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ñòâåííî ïîâûøàåò ýôôåê-
òèâíîñòü ðàáîòû âñëåä-
ñòâèå ñíèæåíèÿ ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ áàðüåðîâ. Âî-âòî-
ðûõ, ìåòîä ïîâûøàåò ìî-
òèâàöèþ èñïîëüçîâàíèÿ
êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé
â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè íåñïåöèàëèñòîâ
â ýòîé îáëàñòè, òàê êàê ãà-
ðàíòèðóåò óñïåõ îñâîåíèÿ
íîâûõ äëÿ íèõ ÊÒ â ðå-
àëüíîå âðåìÿ [4].

Ïðåäëàãàåìûé ìåòîä
îñâîåíèÿ ÊÒ ïîñðåäñòâîì
«çåðêàëüíîãî ïðîåêòà» (ÇÏ)
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîäè-
êó îáó÷åíèÿ ïî àíàëîãèè
èëè ïî ïðèìåðàì ñ ýëåìåí-
òàìè èíòóèòèâíî-èíòåðàê-
òèâíîãî ïîäõîäà. Ìåòîä ÇÏ
çàêëþ÷àåòñÿ â «çåðêàëüíîé»
ðàçðàáîòêå ïðîåêòà íà áàçå
îòêðûòîãî ïðîåêòà-ïðîòî-
òèïà êîìïüþòåðíîãî ïîñîáèÿ (ÊÏ) ïî ïðå-
ïîäàâàåìîé äèñöèïëèíå è ÿâëÿåòñÿ ìíîãî-
óðîâíåâûì (ðèñóíîê 2).

Ïåðâûé óðîâåíü óñëîâíî íàçâàí ýê-
ñïåðòíûì. Ýêñïåðò, âëàäåþùèé äàííûìè
ÊÒ íà ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíå (íàïðè-
ìåð, ïðåïîäàâàòåëü èëè êîíñóëüòàíò), èñ-
õîäÿ èç öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ ðàçðàáàòû-
âàåìîãî êîìïüþòåðíîãî ïðîäóêòà, îïðå-
äåëÿåò íåîáõîäèìûå è äîñòàòî÷íûå ñðåä-
ñòâà åãî ðàçðàáîòêè è âûïîëíÿåò îòêðû-
òûé äåéñòâóþùèé ïðîåêò.

Èñõîäíûé îòêðûòûé ïðîäóêò ðàçðà-
áàòûâàåòñÿ ïîñðåäñòâîì äâóõ ñïîñîáîâ èëè
èõ êîìáèíàöèè:
� ñ ïðèìåíåíèåì ñðåäû ðàçðàáîòêè áåç èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ÿçûêà ïðîãðàììèðîâàíèÿ (èí-
ñòðóìåíòàëüíûå îáîëî÷êè è ïðèëîæåíèÿ);
� ñ ïðèìåíåíèåì ñðåäû ðàçðàáîòêè ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ÿçûêîâ ïðîãðàììèðîâàíèÿ
(Visual Basic, Delphi, Ñ++ è ïðî÷.).

«Îòêðûòîñòü» èñõîäíîãî ïðîåêòà,
íàïðèìåð, ïî ôèçèêå ïðåäïîëàãàåò, ÷òî
îí, âî-ïåðâûõ, ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ñ êîäîì
ïðîãðàììû, âî-âòîðûõ, ñ ïîäðîáíîé ïî-
øàãîâîé èíñòðóêöèåé ïî ðàçðàáîòêå è ìî-
äèôèêàöèè äàííîãî ÊÏ.

Ìîñòèêîì êî âòîðîìó, ïðîöåäóðíî-
ðåïðîäóêöèîííîìó óðîâíþ, ÿâëÿåòñÿ òåõ-
íè÷åñêîå çàäàíèå íà÷èíàþùåìó ïîëüçîâà-
òåëþ, êîòîðîå âêëþ÷àåò â ñåáÿ:
� íàçíà÷åíèå è ïðåäìåòíóþ îáëàñòü ÊÏ,
öåëü ñîçäàíèÿ ÊÏ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò è
îñíîâíûå ôóíêöèè ðàçðàáàòûâàåìîãî ïî-
ñîáèÿ (èíôîðìàöèîííî-ñïðàâî÷íàÿ ñèñòå-
ìà, êîíòðîëüíî-òåñòîâàÿ ïðîãðàììà, ýëåê-
òðîííûé ó÷åáíèê, êîëëåêöèÿ äåìîíñòðà-
öèé, ìîäåëèðóþùèõ ôèçè÷åñêèå ÿâëåíèÿ,
êîìáèíèðîâàííîå ïîñîáèå);
� òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè êîìïüþòå-
ðîâ, íà êîòîðûõ ïðåäïîëàãàåòñÿ ôóíêöè-
îíèðîâàíèå ÊÏ, åãî ïðèìåðíûé îáúåì;
� ñòåïåíü èíòåðàêòèâíîñòè ÊÏ, íàëè÷èå
ýôôåêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ ïî ìîäèôèêà-
öèè, ðàñøèðåíèþ è àäàïòàöèè ÊÏ ê ó÷åá-
íîìó ïðîöåññó.

Ñòóäåíò (èëè âïîñëåäñòâèè ïðåïîäà-
âàòåëü-ïðåäìåòíèê), èìåÿ èñõîäíûé ïðî-
åêò ñ êîäîì ïðîãðàììû è ïîøàãîâîé èí-
ñòðóêöèåé, ðàçðàáàòûâàåò «çåðêàëüíóþ»
àíàëîãè÷íóþ êîïèþ ïðîåêòà. Â äàëüíåé-
øåì ïðè ðàçðàáîòêå ñîáñòâåííîãî ïðî-
åêòà îáó÷àåìûé â ñëó÷àå çàòðóäíåíèé îá-
ðàùàåòñÿ ê èñõîäíîìó ïðîåêòó. Òàêèì

Ðèñóíîê 2. Êîíöåïòóàëüíàÿ ñõåìà ìåòîäà
«çåðêàëüíîãî ïðîåêòà».
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îáðàçîì, âîññòàíàâëèâàåòñÿ
îáðàòíàÿ ñâÿçü. Ïîñëå òîãî
êàê ÇÏ ðàçðàáîòàí, îñóùå-
ñòâëÿþò åãî àäàïòàöèþ ê
êîíêðåòíîìó ó÷åáíîìó ïðî-
öåññó. È, íàêîíåö, ðàçðàáîò-
÷èê ñîçäàåò àâòîðñêèé îðè-
ãèíàëüíûé ïðîåêò.

Àâòîðàìè ðàçðàáîòà-
íû îòêðûòûå ïðîåêòû ïî
ôèçèêå (ñ ïîøàãîâûìè èí-
ñòðóêöèÿìè ïî èõ ñîçäà-
íèþ): «Èññëåäîâàíèå ñïåê-
òðà ïåðèîäè÷åñêîãî ñèãíà-
ëà ïîñðåäñòâîì êîìïüþòåð-
íîãî ìîäåëèðîâàíèÿ»,
«Ýëåêòðîííûé çàäà÷íèê-
ñïðàâî÷íèê ïî ýëåìåíòàð-
íîé ôèçèêå», «Ìóëüòèìå-
äèéíûé êîìïüþòåðíûé çà-
äà÷íèê ïî ôèçèêå», «Èíôîðìàöèîííî-
ñïðàâî÷íàÿ ñèñòåìà ïî ïîëóïðîâîäíèêî-
âûì ìàòåðèàëàì», «Èíòåðàêòèâíàÿ îáó÷à-
þùàÿ ïðîãðàììà ïî ôèçèêå ñ ýëåìåíòàìè
ìîäåëèðîâàíèÿ», «Ïîçíàâàòåëüíûå ïðåçåí-
òàöèè ïî ýëåêòèâíûì êóðñàì».

Äàííûé ìåòîä îáó÷åíèÿ áûë àïðî-
áèðîâàí:
� íà çàíÿòèÿõ ïî êóðñó «Êîìïüþòåðíîå
ìîäåëèðîâàíèå ôèçè÷åñêèõ ÿâëåíèé»;
� ïðè âûïîëíåíèè êóðñîâûõ è äèïëîì-
íûõ ðàáîò [4].
Íà çàíÿòèÿõ ïî êóðñó «Êîìïüþòåðíîå ìî-
äåëèðîâàíèå ôèçè÷åñêèõ ÿâëåíèé» áûëî
ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå ýôôåêòèâíîñòè
ìåòîäà ÇÏ, ýòàïû êîòîðîãî âêëþ÷àëè:
� ðàçðàáîòêó êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììû ñ
ñîâðåìåííûì èíòåðôåéñîì, ìîäåëèðóþùåé
çàäàííîå ôèçè÷åñêîå ÿâëåíèå ñ èñïîëüçî-
âàíèåì ÿçûêà Visual Basic. Ñòóäåíòû èìåëè
íàâûêè ðàáîòû â äàííîé ñðåäå â îáúåìå
êóðñà èíôîðìàòèêè (1 ñåìåñòð). Ïðåäâàðè-
òåëüíî àëãîðèòì ïðîãðàììû áûë îòðàáîòàí
íà Qbasic. Çàäà÷à ñòóäåíòà ñîñòîÿëà â êîí-
ñòðóèðîâàíèè ñîâðåìåííîãî èíòåðôåéñà è
«ñøèâêå» åãî ñ àëãîðèòìîì ïðîãðàììû;
� ïðîâåäåíèå êîíòðîëüíûõ ìåðîïðèÿòèé â
ãðóïïàõ, èñïîëüçóþùèõ ðàçëè÷íûå ìåòîäè-
êè ðàçðàáîòêè � òðàäèöèîííóþ è ìåòîä ÇÏ.

Êîíòðîëüíûå çàíÿòèÿ ïîêàçàëè, ÷òî:
1. Ãðóïïû, ðàçðàáàòûâàþùèå ÊÏ ìåòîäîì

«çåðêàëüíîãî ïðîåêòà», âûïîëíÿëè ðàáî-
òó â êðàò÷àéøèå ñðîêè. Ïðè ýòîì áûëî
çàäàíî ìèíèìóì âîïðîñîâ ïðåïîäàâàòåëþ
(â ñðåäíåì 1,5), è ýòè âîïðîñû íîñèëè â
îñíîâíîì óòî÷íÿþùèé èëè îïòèìèçèðóþ-
ùèé õàðàêòåð. Ýòîò ôàêò ïîçâîëÿåò óò-
âåðæäàòü, ÷òî ìåòîä ÇÏ òåõíîëîãè÷åí.
Íàïîìíèì, ÷òî âñÿêèé òåõíîëîãè÷åñêèé
ïðîöåññ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè
ïðèçíàêàìè:

à) ðàçäåëåíèå ïðîöåññà íà âçàèìîñâÿ-
çàííûå ýòàïû;
á) îäíîçíà÷íîñòü âûïîëíåíèÿ ýòàïîâ è
íàïðàâëåííîñòü èõ íà äîñòèæåíèå èñ-
êîìîãî ðåçóëüòàòà;
â) îäíîçíà÷íîñòü âûïîëíåíèÿ âêëþ÷åí-
íûõ â òåõíîëîãèþ ïðîöåäóð è îïåðà-
öèé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåïðåìåííûì è ðå-
øàþùèì óñëîâèåì äîñòèæåíèÿ ðåçóëü-
òàòà (óñïåõà).

Êàê áûëî ïîêàçàíî âûøå, èìåííî
ýòè ñâîéñòâà áûëè çàëîæåíû â êîíöåïöèþ
ìåòîäà ÇÏ (ðèñóíîê 2).
2. Ãðóïïû, ðàçðàáàòûâàþùèå ïðîåêò ïî
ñòàíäàðòíîé ìåòîäèêå, òî åñòü ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ó÷åáíîé ëèòåðàòóðû, èìåëè â
àíàëîãè÷íûå âðåìåííûå ñðîêè 40%-íûé
óñïåõ (åñëè ñ÷èòàòü çà 100% îáúåì, âû-
ïîëíåííûõ ðàáîò ìåòîäîì ÇÏ). Ñ çàäàíè-
åì ñïðàâèëèñü íàèáîëåå «ñèëüíûå» ñòó-
äåíòû. Ïðè ýòîì ïðåïîäàâàòåëþ çàäàâà-

Ðèñóíîê 3. Ôðàãìåíò ÏÏ, ñîçäàííûõ ìåòîäîì ÇÏ.
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ëîñü îò òðåõ è áîëåå âîïðîñîâ, à íåêîòî-
ðûì áûëè íåîáõîäèìû êîíêðåòíûå ïðÿ-
ìûå óêàçàíèÿ.

Ñòóäåíòàìè ðàçðàáîòàíû ôðàãìåíòû
êîëëåêöèè «Ôèçè÷åñêèå ìîäåëè ñëîæíûõ
ïðîöåññîâ», ýëåêòðîííûé òåñòîâûé çàäà÷-
íèê ïî ôèçèêå, ñàìîó÷èòåëü-ñïðàâî÷íèê
ïî ðåøåíèþ çàäà÷ ýëåìåíòàðíîé ôèçèêè,
êîìïüþòåðíàÿ îáó÷àþùàÿ ïðîãðàììà ñ
ýëåìåíòàìè ìîäåëèðîâàíèÿ ïî ìåõàíèêå
è ýëåêòðîäèíàìèêå, èíôîðìàöèîííî-ñïðà-
âî÷íàÿ ñèñòåìà «Ìàòåðèàëû ýëåêòðîíèêè
è òåõíèêè òåëåêîììóíèêàöèé» è ò.ä. Íà
ðèñóíêå 3 ïðåäñòàâëåí ôðàãìåíò îäíîé èç
ñîçäàííûõ ïðîãðàìì. Îáó÷àþùàÿ ïðî-
ãðàììà «Ìîäåëèðîâàíèå ôèçè÷åñêèõ ÿâ-
ëåíèé. Ýëåêòðîäèíàìèêà», ïîìèìî òåîðå-
òè÷åñêèõ è ñïðàâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ, ñî-
äåðæèò íàáîð èíòåðàêòèâíûõ äèíàìè÷åñ-
êèõ äåìîíñòðàöèîííûõ ìîäåëåé, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò ó÷àùåìóñÿ íàáëþäàòü ôèçè÷åñ-
êèå ïðîöåññû ïðè èçìåíåíèè èõ ïàðàìåò-
ðîâ. Â ïðåäñòàâëåííîì ôðàãìåíòå îñóùå-
ñòâëÿåòñÿ ìîäåëèðîâàíèå ëèíèé íàïðÿæåí-
íîñòè ýëåêòðîñòàòè÷åñêîãî ïîëÿ îò òî÷å÷-
íûõ èñòî÷íèêîâ. Ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæ-
íîñòü èçìåíåíèÿ âçàèìíîãî ðàñïîëîæåíèÿ
çàðÿäîâ, èõ âåëè÷èíû è çíàêà.

Äëÿ âñåõ ÊÏ ðàçðàáîòàíû ïîäðîá-
íûå èíñòðóêöèè ïî ýêñïëóàòàöèè è ìîäè-
ôèêàöèè ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ÷òî äå-
ëàåò èõ òàêæå «îòêðûòûìè».

Óñïåõ èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäà ÇÏ äî-
ñòèãàåòñÿ ïðè íàëè÷èè ðÿäà óñëîâèé:
� ïðåäëàãàåìûå ïîëüçîâàòåëþ «çàäà÷è» â
øèðîêîì ñìûñëå äîëæíû áûòü ôîðìàëè-
çîâàíû, òî åñòü ïðåäïîëàãàòü âûÿâëåíèå
ñóùåñòâåííûõ îñîáåííîñòåé ëîãè÷åñêîé
è ñîäåðæàòåëüíîé ÷àñòåé ÊÏ, îïðåäåëå-
íèå ñâÿçè è ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó èõ ýëå-
ìåíòàìè, à èñõîäíûé ïðîäóêò-ïðîòîòèï íå
äîëæåí ÿâëÿòüñÿ «÷åðíûì ÿùèêîì»;
� ïîøàãîâûå èíñòðóêöèè äîëæíû áûòü
ïðåäñòàâëåíû â òåðìèíàõ, ïîíÿòíûõ
ïîëüçîâàòåëþ áåç ïðåäâàðèòåëüíîãî ñïå-
öèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;
� äîëæíû áûòü îáåñïå÷åíû:

à) óñòîé÷èâîñòü ðàáîòû èñïîëüçóåìîãî
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ïðèëîæå-
íèé;
á) âîçìîæíîñòü àêòèâíîãî àïðîáèðî-
âàíèÿ ôðàãìåíòîâ ÊÏ â ðåàëüíîé ó÷åá-
íîé ñðåäå ñ ïîñëåäóþùåé êîððåêòèðîâ-
êîé ëîãèêè, èíòåðôåéñà, ñòðóêòóðû ïî-
ñîáèÿ.

Îäíîé èç ãëàâíûõ îñîáåííîñòåé
ìåòîäà ÇÏ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îí ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé êîìáèíèðîâàííóþ, ñàìîñîãëà-
ñîâàííóþ ìåòîäèêó îáó÷åíèÿ, îáúåäèíÿ-
þùóþ ôóíêöèîíàëüíûå ïðèçíàêè ó÷åáíè-
êà ïî êîíêðåòíîìó êëàññó êîìïüþòåðíûõ
òåõíîëîãèé, ëàáîðàòîðíîãî ïðàêòèêóìà è
òâîð÷åñêîé ìàñòåðñêîé ïðåïîäàâàòåëÿ-
ïðåäìåòíèêà.
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