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ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ ØÊÎËÛ

Áóðíàÿ ñìåíà àïïàðàòíîãî, ïðî-
ãðàììíîãî è, ÷òî áîëåå âàæíî, êîíöåïòó-
àëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ ïðîöåññà èíôîðìà-
òèçàöèè, èìåâøàÿ ìåñòî ïðàêòè÷åñêè âñå
ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå, ïîõîæå, ðåçêî çà-
ìåäëÿåò ñâîè òåìïû è ïîçâîëÿåò î÷åðòèòü
õîòÿ áû áëèæàéøèå ïåðñïåêòèâû ïðèìå-
íåíèÿ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé â øêîëü-
íîì îáðàçîâàíèè.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ïðîèçîøëà îïðå-
äåëåííàÿ ñòàáèëèçàöèÿ íàøèõ ïðåäñòàâ-
ëåíèé î ðîëè áàç äàííûõ è èíôîðìàöè-
îííûõ ñèñòåì, ñåòåâûõ òåõíîëîãèé, ìåñòå
ïðîãðàììèðîâàíèÿ è îïåðàöèîííîé ñèñ-
òåìû DOS â îáó÷åíèè ðàáîòå íà êîìïüþ-
òåðå. Îäíîâðåìåííî ñòàëà âûðèñîâûâàòü-
ñÿ êîíöåïöèÿ ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðîâ â
ó÷åáíîé è âíåó÷åáíîé ðàáîòå, àäìèíèñò-
ðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, êîðïîðàòèâíîì
îáìåíå èíôîðìàöèåé.

Åùå íå âïîëíå ïîíÿòíû çíà÷åíèå è
áóäóùåå ìåñòî ýëåêòðîííîé ïå÷àòè, èí-
òåðëîêàëüíûõ ñåòåé, à òàêæå ãëîáàëüíîé
ñåòè Èíòåðíåò äëÿ öåëåé øêîëüíîãî îáó-
÷åíèÿ. Îäíàêî è èìåþùèõñÿ ïðåäñòàâëå-
íèé äîñòàòî÷íî, ÷òîáû ïåðåéòè ê ñòàäèè
ñîçäàíèÿ ïåðñïåêòèâíûõ ïëàíîâ èíôîð-
ìàòèçàöèè ïî âåðòèêàëè «øêîëà � ðàéîí
� ãîðîä». Òàêèå ïëàíû ñåé÷àñ ñîçäàþòñÿ.

Îäíîé èç îáùèõ ïðîáëåì ëþáîãî
ïðîåêòèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ èñõîäíûå äàí-
íûå. Â ïðèìåíåíèè ê äàííîìó ñëó÷àþ ðå÷ü
èäåò îá îáúåêòèâíîé îöåíêå ñîñòîÿíèÿ òîé
ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, ê êîòîðîé áóäåò ïðè-
ìåíÿòüñÿ ïëàíèðîâàíèå. Âàæíåéøèì áàçî-
âûì ýëåìåíòîì ñîöèàëüíîé ñèñòåìû
«Øêîëüíîå îáðàçîâàíèå» ÿâëÿåòñÿ øêîëà.

Íèæå ïðåäëàãàåòñÿ ñèñòåìà ïîêàçà-
òåëåé èíôîðìàòèçàöèè øêîëû, ñîñòàâëåí-
íàÿ íà îñíîâå ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:
- îòðàæåíèå ñîâðåìåííîãî ýòàïà èñïîëü-
çîâàíèÿ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè;

- ïðåòåíçèÿ íà îïðåäåëåííóþ îáúåêòèâ-
íîñòü îöåíêè;
- ïîëó÷åíèå ïîêàçàòåëåé íà îñíîâå çàïîë-
íåíèÿ àíêåòû;
- îòíîñèòåëüíî íåáîëüøîé è óäîáíûé äëÿ
çàïîëíåíèÿ îáúåì àíêåòû;
- îòâåòû ïî ñèñòåìå ìåíþ;
- ïðè íåîáõîäèìîñòè äîñòàòî÷íî ëåãêàÿ
ïðîâåðêà îòâåòîâ;
- ïåðåâîä âñåõ îòâåòîâ â àíêåòå â áàëëû
è îáðàáîòêà àíêåò çà ïðåäåëàìè øêîëû;
- âûñòàâëåíèå îáùèõ îöåíîê ïî òðåì íà-
ïðàâëåíèÿì èíôîðìàòèçàöèè øêîëû è åäè-
íîé ñâîäíîé îöåíêè;
- âîçìîæíîñòü ñîñòàâëåíèÿ áàçû äàííûõ
íà îñíîâå çàïîëíåíèÿ àíêåò;
- âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû
ïîêàçàòåëåé äëÿ ñðàâíåíèÿ ãðóïï øêîë,
ðàéîíîâ ãîðîäà è äð.

Äàëåå (ïðèëîæåíèå 1) ïðèâåäåíà
àíêåòà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ çàïîëíåíèÿ
â øêîëàõ. Âîïðîñû îáúåäèíåíû â ãðóïïû
äëÿ óäîáñòâà çàïîëíåíèÿ. Íà ðàçíûå ãðóï-
ïû âîïðîñîâ ìîãóò îòâå÷àòü ðàçíûå ñïå-
öèàëèñòû.

Çàïîëíåííàÿ àíêåòà ïåðåäàåòñÿ â
ñïåöèàëüíóþ ãðóïïó (íà ðàéîííûé óðî-
âåíü). Çäåñü, ïðè íåîáõîäèìîñòè, ðÿä îò-
âåòîâ ìîæåò áûòü ïðîêîíòðîëèðîâàí ïî
èìåþùèìñÿ èíôîðìàöèîííûì áàçàì, ñ ïî-
ìîùüþ äîïîëíèòåëüíûõ âîïðîñîâ è íåïîñ-
ðåäñòâåííîé ïðîâåðêîé. Äàëåå àíêåòà îá-
ðàáàòûâàåòñÿ ïî ñïåöèàëüíîìó àëãîðèòìó.

Àëãîðèòì îáðàáîòêè âêëþ÷àåò â ñåáÿ
äâà ýòàïà.

Íà ïåðâîì ýòàïå ÷åòûðå ïåðâûõ âîï-
ðîñà àíêåòû ïåðåâîäÿòñÿ â òðè îöåíêè.
Ïðè ýòîì ñíà÷àëà ðàññ÷èòûâàþòñÿ:
1) «êîýôôèöèåíò âíåäðåíèÿ èíôîðìàòèêè»
� ýòî êîëè÷åñòâî îáó÷àþùèõñÿ èíôîðìà-
òèêå, äåëåííîå íà êîëè÷åñòâî ó÷àùèõñÿ â
øêîëå (òî åñòü ÷èñëî â ï. 2 àíêåòû, äå-
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ëåííîå íà ÷èñëî â ï. 1);
2) «òåõíè÷åñêèé êîýôôèöèåíò êîìïüþòå-
ðèçàöèè» � ýòî êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðîâ,
èñïîëüçóåìûõ äëÿ îáó÷åíèÿ, äåëåííîå íà
êîëè÷åñòâî ó÷àùèõñÿ â øêîëå (òî åñòü ÷èñ-
ëî â ï. 3 àíêåòû, äåëåííîå íà ÷èñëî â ï. 1).
3) «êîýôôèöèåíò ýôôåêòèâíîñòè ðàáî-
òû êîìïüþòåðîâ» � ýòî êîëè÷åñòâî ÷à-
ñîâ ðàáîòû êîìïüþòåðíîãî êëàññà â íå-
äåëþ, äåëåííîå íà íîðìàòèâ ðàáîòû,
ðàâíûé 41 (òî åñòü ÷èñëî â ï. 4 àíêåòû,
äåëåííîå íà 41).

Äàëåå ïîëó÷åííûå êîýôôèöèåíòû ïî
ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûì òàáëèöàì ïå-
ðåâîäÿòñÿ â áàëëû � ñì. òàáë. 1-3.

Îòìåòèì íåêîòîðûå îñîáåííîñòè
ýòèõ òàáëèö.

Â òàáë. 2 ìàêñèìàëüíàÿ îöåíêà â
îäèí áàëë ñòàâèòñÿ çà íàëè÷èå îäíîãî êîì-
ïüþòåðà íå áîëåå, ÷åì íà 30 ÷åëîâåê. Ýòî
ñîîòâåòñòâóåò ñåãîäíÿøíèì ïðîãðàììàì
ïî èíôîðìàòèêå è ðåàëüíîìó íàëè÷èþ
êîìïüþòåðîâ â øêîëàõ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ,
÷òî â äàëüíåéøåì öèôðû â âåðõíåé ñòðî-
êå òàáë. 2 áóäóò óâåëè÷åíû.

Â òàáë. 3 íàèâûñøèé áàëë ñòàâèòñÿ
ïðè íåäåëüíîé çàãðóçêå êîìïüþòåðíîãî
êëàññà â 37 è áîëåå ÷àñîâ (ïðè ìàêñè-
ìàëüíîì íîðìàòèâå � 41). Çäåñü óêàæåì,
÷òî ïðè ïðåâûøåíèè íîðìàòèâà äîïîëíè-
òåëüíûå áàëëû íå íàñ÷èòûâàþòñÿ, ÷òî ÿâ-
ëÿåòñÿ êîñâåííîé ôîðìîé áîðüáû ñ ïåðå-
ãðóçêîé.

Îòìåòèì òàêæå, ÷òî àâòîðû ïîíèìà-
þò ýâðèñòè÷íîñòü è äèñêóññèîííîñòü òàáë.

1-3. Îíè ñîãëàñíû âûñëóøàòü çàìå÷àíèÿ
ïî öèôðàì â ýòèõ òàáëèöàõ è àðãóìåíòû ê
èõ èçìåíåíèþ.

Âòîðîé ýòàï îáðàáîòêè àíêåò âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ñîáñòâåííî ðàñ÷åò îöåíêè
óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè øêîëû.

Ïðè ýòîì ñíà÷àëà âû÷èñëÿþòñÿ òðè
îòäåëüíûå îöåíêè, ñîîòâåòñòâóþùèå
À) òåõíè÷åñêîìó è ïðîãðàììíîìó îáåñ-
ïå÷åíèþ øêîëû (îöåíêà À);
Á) ìàññîâîñòè ïðîâîäèìûõ çàíÿòèé (îöåí-
êà Á);
Â) óðîâíþ ðåøåíèÿ â øêîëå ìåòîäè÷åñêèõ
è îðãàíèçàöèîííûõ âîïðîñîâ (îöåíêà Â).

Îöåíêè À, Á, Â èìåþò âèä:
À = (Òàáë.2)+ï5+ï6+ï7+ï9+ï10+ï11+ï12+
+ï13+ï14+ï15+ï24+ï28+ï31
Á = (Òàáë.1)+(Òàáë.2)+(Òàáë.3)+ï6+ï16+
+ï17+ï18+ï19+ï20+ï25+ï26+ï27
Â = (Òàáë.1)+(Òàáë.3)+ï5+ï8+ï9+ï12+
+ï15+ï21+ï22+ï23+ï26+ï28+ï29+ï30.

Çäåñü ïN áàëëû, ñîîòâåòñòâóþùèå
ïóíêòó N â àíêåòå;

(Òàáë.Ì) � ÷èñëî, ïîëó÷åííîå ïî
Òàáë.Ì (Ì=1,2,3).

Âåêòîðíàÿ îáùàÿ îöåíêà øêîëû
èìååò âèä (À, Á, Â).

Åäèíàÿ ñâîäíàÿ îöåíêà øêîëû èìå-
åò âèä R = À + Á + Â.

Â ôîðìóëàõ äëÿ âåëè÷èí À, Á, Â
èñïîëüçóåòñÿ äâîéíîå âõîæäåíèå íåêîòî-
ðûõ îöåíîê. Íàïðèìåð, îöåíêà èç òàáë.3
âõîäèò êàê â âåëè÷èíó À, òàê è â Á. Ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî îöåíêà çà òåõíè÷åñêèé êî-
ýôôèöèåíò êîìïüþòåðèçàöèè äàåò âêëàä

êàê â îáùóþ
îöåíêó çà òåõíè-
÷åñêîå è ïðî-
ãðàììíîå îáåñïå-
÷åíèå, òàê è çà
ìàññîâîñòü ïðî-
âîäèìûõ çàíÿòèé.
Âêëàä ýòîãî ïà-
ðàìåòðà â ñâîä-
íóþ îöåíêó ôàê-
òè÷åñêè óäâàèâà-
åòñÿ. Äðóãîé ïðè-
ìåð. Îöåíêè ï12
è ï28 âõîäÿò êàê
â âåëè÷èíó Á, òàê

Òàáë. 1
×èñëî = êîë-âî îáó÷àþùèõñÿ èíôîðìàòèêå/êîë-âî ó÷àùèõñÿ â øêîëå

×èñëî 0 0.01-0.06 0.07-0.30 0.31-0.55 0.56-0.75 Áîëåå 0.75
Áàëëû 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Òàáë. 2
×èñëî = êîë-âî êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ îáó÷åíèÿ/êîë-âî ó÷àùèõñÿ â øêîëå

×èñëî 0 0.001-0.005 0.006-0.012 0.013-0.020 0.021-0.030 Áîëåå 0.03
Áàëëû 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1

Òàáë. 3
×èñëî = êîëè÷åñòâî ÷àñîâ ðàáîòû êîìïüþòåðíîãî êàáèíåòà â íåäåëþ/41

×èñëî 0 0.01-0.30 0.31-0.50 0.51-0.75 0.76-0.90 Áîëåå 0.9
Áàëëû 0 0.2 0.4 0.6 0.8 1
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Ïðèëîæåíèå 1
Àíêåòà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ çàïîëíåíèÿ â øêîëàõ.

¹ Âîïðîñ Ìåíþ âûáîðà Îòâåò
Áàçîâûå ïàðàìåòðû

1 Êîë-âî ó÷àùèõñÿ â øêîëå (÷èñëî)

2 Êîë-âî îáó÷àþùèõñÿ èíôîðìàòèêå (÷èñëî)

3 Êîë-âî êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ îáó÷åíèÿ (÷èñëî)

4 Êîë-âî ÷àñîâ ðàáîòû êîìïüþòåðíîãî êàáèíåòà
â íåäåëþ (÷èñëî)

Òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü
5 Êà÷åñòâî êîìïüþòåðíîé òåõíèêè 0 � òåõíèêè íå èìååòñÿ

(îöåíêà âûáèðàåòñÿ â óêàçàííîì äèàïàçîíå) 0.1 � 0.4 � óñòàðåâøàÿ (ñðåäà DOS);

0.5 - 0.7 � (ïðåèìóù. ñðåäà Win);

0.8 � 1.0 � ñîâðåìåííàÿ (~WIN-95)
6 Ëîêàëüíàÿ ñåòü 0 � íå èìååòñÿ; 1 � èìååòñÿ

7 CD ROM è äð. ñðåäñòâà ïåðåíîñà èíôîðìàöèè 0 � íåò; 0.5 0 îäèí; 1- áîëåå 1

> 100 Ìá

8 Èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííîé ïî÷òû (E-Mail) 0 � íåò; 1 � äà

9 Âûõîä â Èíòåðíåò 0 � íå èìååòñÿ; 0.5 � ÷åðåç ìîäåì;

1  - ÷åðåç âûäåëåí. òåë. íîìåð
10 Àóäèî-âèäåîòåõíèêà â ñîåäèíåíèè 0 � íå èìååòñÿ; 1 � èìååòñÿ

ñ êîìïüþòåðîì

11 Êñåðîêñ 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

12 Íàëè÷èå èçäàòåëüñêîé ñèñòåìû 0 � íå èìååòñÿ; 1 � èìååòñÿ

(ðèçîãðàô è âûøå)

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå
13 Ñòàíäàðò. ïàêåòû îáù. ïîëüçîâàíèÿ äëÿ 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

ïðåïîäàâàíèÿ èíôîðìàòèêè

14 Ñòàíäàðò. ïàêåòû äëÿ ïîääåðæêè 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

äð. ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ

15 ÏÎ, ðàçðàáîòàííîå â øêîëå 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

è èñïîëüçóåìîå ïðè îáó÷åíèè
Ñïåöèàëèñòû ÍÈÒ

16 Êîë-âî ó÷èòåëåé èíôîðìàòèêè 0 � íåò; 0.5 � îäèí; 1 � áîëåå 1

17 Çàì. äèðåêòîðà ïî èíôîðìàòèçàöèè 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

18 Êîë-âî ó÷èòåëåé-ïðåäìåòíèêîâ, 0 � íåò; 0.5 � 1-2; 1 � 3 è áîëåå

èñïîëüç. êîìïüþòåðû

19 Ó÷èòåëÿ èíôîðìàòèêè, 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ
âíåäðÿþùèå äîñòèæåíèÿ ÍÈÒ

20 Ó÷èòåëÿ-ïðåäìåòíèêè, ïðîøåäøèå 0 � íå èìååòñÿ; 1 - èìååòñÿ

â ïîñëåäíèå 2 ãîäà êóðñû ïîâûøåíèÿ

êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè ÍÈÒ

è â Â, òî åñòü îöåíêè çà íàëè÷èå èçäàòåëü-
ñêîé ñèñòåìû è çà êîëè÷åñòâî êîìïüþòå-
ðîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ àäìèíèñòðàòèâíîé
ðàáîòû, òàêæå äàþò âêëàä â äâå îáùèå
îöåíêè è óäâàèâàþòñÿ â ñâîäíîé îöåíêå.

Ñ ó÷åòîì óêàçàííûõ îñîáåííîñòåé
ìàêñèìàëüíûå çíà÷åíèÿ âåëè÷èí À, Á, Â

ðàâíû: À = 14, Á = 12, Â = 14. Âåëè÷èíû
À, Á, Â ïîçâîëÿþò îöåíèòü ðàçëè÷íûå íà-
ïðàâëåíèÿ ðàáîòû øêîëû ïî èíôîðìàòè-
çàöèè è óäîáíû äëÿ ñðàâíåíèÿ ðàçëè÷íûõ
øêîë.

Ìàêñèìàëüíîå çíà÷åíèå ñâîäíîé
(ñêàëÿðíîé) îöåíêè äëÿ øêîëû R = 40.
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Ïîêàçàòåëè èíôîðìàòèçàöèè øêîëû

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÎ

¹ Âîïðîñ Ìåíþ âûáîðà Îòâåò
Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå

21 Ïðîãðàììà ïî èíôîðìàòèêå ñîãëàñóåòñÿ 0 � íåò; 1 � äà

ñî ñòàíäàðòîì

22 Ïðèìåíÿåòñÿ êîìïüþòåðíûé êîíòðîëü çíàíèé 0 � íåò; 0.5 � ýïèçîä.; 1 � ðåãóë.

23 Ìåòîä. îáåñïå÷åíèå Ýêñïåðòíàÿ îöåíêà îò 0 äî 1
(ñá. óïðàæí., ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë è äð.)

24 Íàëè÷èå áàç äàííûõ, 0 � íå èìåþòñÿ; 1 - èìåþòñÿ

èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíîì ïðîöåññå

Ó÷àùèåñÿ
25 Èíòåðåñ ó÷àùèõñÿ ê èíôîðìàòèêå Ýêñïåðòíàÿ îöåíêà îò 0 äî 1

26 Íàëè÷èå êðóæêîâ è äîï.çàíÿòèé; 0 � íåò; 0.5 � ôðàãìåíò.;
ïðîâåäåíèå øêîëüíûõ îëèìïèàä 1 - ðåãóëÿðíî

ïî èíôîðìàòèêå è ïðîãðàììèðîâàíèþ

27 Ïîñòóïëåíèå â Âóçû íà ñïåöèàëüíîñòè, 0 � ôðàãìåíò.; 1 - ðåãóëÿðíî

ñâÿçàííûå ñ ÍÈÒ

Àäìèíèñòðàöèÿ
28 Êîë-âî êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ 0 � íåò; 0.5 � îäèí-äâà; 1 - > 2

äëÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ðàáîòû

29 Â àäìèíèñòðàöèè èñïîëüçóåòñÿ 0 � íåò; 1 � äà

Èíòåðíåò è/èëè E-mail

30 Ðàáîòíèêè àäìèíèñòðàöèè, 0 � íåò; 1 � äà

ïðîøåäøèå â ïîñëåäíèå äâà ãîäà

êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè ÍÈÒ
31 Ñïåö. ÏÎ äëÿ ïîääåðæêè 0 � íå èìååòñÿ; 1 � èìååòñÿ

àäìèíèñòðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè

Ïðèëîæåíèå 2
Äàííûå îáñëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ èíôîðìàòèçàöèè øêîë Ôðóíçåíñêîãî ðàéîíà.

Êîâàëåíêî Àëåêñàíäð Íèêîëàåâè÷,
êàíäèäàò ôèç.-ìàò. íàóê,
çàâåäóþùèé êàôåäðîé
èíôîðìàöèîííûõ óïðàâëÿþùèõ
ñèñòåì ÑÏá ôèëèàëà ÌÃÓÏ.

Ïàíêðàòîâà Ëþäìèëà Ïàâëîâíà
Ïðîêóäèí Äìèòðèé Åâãåíüåâè÷,
çàì. äèðåêòîðà ïî èíôîðìàòèçàöèè
øêîëû ¹ 365 Ôðóíçåíñêîãî ðàéîíà.

ó

20%

(5 øêîë)

2 óðîâåíü

30%

40%

(19 øêîë)

1 óðîâåíü

30%

(12 øêîë)

3 óðîâåíü

10%

(4 øêîëû)

4 óðîâåíü

ÍÀØÈ   À Â ÒÎ ÐÛ


