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В статье рассматривается проблема автоматизации профориентации на основе анали-
за цифрового следа пользователей социальной сети «ВКонтакте». Цель исследования
заключается в повышении доступности и точности диагностики профессиональных
интересов посредством мини-приложения «AI профориентатор» на платформе VK
Mini Apps. В основе методологии лежит задача классификации с несколькими мет-
ками: для каждого из шести профессиональных типов модели RIASEC формируется
отдельный бинарный выход с сигмоидальной активацией, а обучение осуществляет-
ся с использованием функции потерь Binary Cross-Entropy. Модель обучена на данных
пользователей, прошедших тест Голланда, и их подписках на сообщества, собранных
через приложение «Психологические тесты». Техническая реализация построена по
принципу клиент–серверного взаимодействия с архитектурой REST API, включающей
обработку данных, взаимодействие с ML-сервером и формирование результатов.
Разработанная система обеспечивает полный цикл работы: извлечение и валидация
подписок, предсказание профессионального типа личности по шести категориям Гол-
ланда и отображение результатов пользователю. Модель продемонстрировала Top-1
точность 47,1 % и Top-2 — 72,3 %, что подтверждает её применимость в профори-
ентационной диагностике. Созданная система автоматизирует процесс первичной
профориентации и может использоваться как индивидуальными пользователями, так
и организациями для оптимизации подбора и развития персонала. Новизна работы
заключается в комплексной интеграции нейросетевых методов и архитектуры клиент-
серверного приложения в социальную сеть, обеспечивающей персонализированный
и масштабируемый подход к профориентации.
Ключевые слова: профориентация, цифровой след, машинное обучение, социаль-
ные сети, клиент-серверное приложение, предсказательная модель, тест Голланда.
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1. ВВЕДЕНИЕ

Проблема профессиональной ориентации сохраняет актуальность как для обу-
чающихся, так и для взрослого населения и работодателей. Традиционные подходы,
основанные на анкетировании и тестировании, обладают ограниченной масштаби-
руемостью и требуют значительных временных затрат. В условиях цифровизации
актуальным становится поиск инструментов, которые позволяют использовать данные
о поведении пользователей в сети и методы искусственного интеллекта для ускорения
и персонализации профориентационной диагностики [1–3]. Современные алгоритмы
машинного обучения демонстрируют высокую эффективность при прогнозировании
карьерных предпочтений на основе интеграции разнородных источников данных —
социальных сетей, образовательных траекторий и психологических характеристик [2].
Однако доступ к подобным системам остаётся ограниченным, что делает востребо-
ванным создание решений, доступных широкой аудитории и ориентированных на
практическое применение в учебном процессе и кадровой политике.

Настоящая статья посвящена созданию интеллектуальной системы профориен-
тации, интегрированной в социальную сеть «ВКонтакте». Центральным элементом
системы выступает модуль анализа цифрового следа, в котором данные о подписках
пользователя на сообщества обрабатываются методами машинного обучения с целью
прогнозирования профессионального типа. Тем самым устраняется необходимость
прохождения длительных тестов и анкетирования. Научная задача исследования
заключается в разработке полноценной программной платформы, использующей
многоэтапный сбор данных из социальной сети, их предобработку и применение
алгоритмов машинного обучения для автоматизированного определения профессио-
нальных склонностей.

2. РЕЛЕВАНТНЫЕ РАБОТЫ

Разработка интеллектуальных профориентационных систем активно ведётся в кон-
тексте поддержки абитуриентов и студентов. Так, в работе [4] описана университетская
веб-система на базе анализа профилей «ВКонтакте», сопоставляющая цифровые призна-
ки с академическими данными вуза и формирующая рекомендации по направлениям
подготовки. Другой класс решений базируется на опросниках и психометрических
тестах, результаты которых обрабатываются с помощью моделей XGBoost и Random
Forest [5–7]. В ряде исследований применяются алгоритмы SVM, XGBoost и методы
нечёткой логики для анализа академических и личностных характеристик обучающих-
ся [8–10], наряду с этим разрабатываются ансамблевые подходы [11, 12]. Однако боль-
шинство указанных систем нацелено прежде всего на выбор направления обучения
и сопровождение образовательных траекторий, а не на выявление и прогнозирование
профессиональной идентичности в более широком смысле.

Вторая линия работ соотносит навыки обучающихся с требованиями рынка труда.
Здесь используются анализ вакансий и резюме, KNN, кластеризация и нейросетевые ар-
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хитектуры [13–16], а также диалоговые агенты [17, 18] и гибридные модели с использо-
ванием RNN и LSTM для повышения точности рекомендаций [19]. Недостатками таких
систем являются ограниченность набора профессий и необходимость ручного ввода дан-
ных.

Близким направлением исследований является автоматизация оценки личностных
особенностей: авторы исследований [20, 21] оценивают данные характеристики на осно-
ве анализа резюме соискателей, в [22, 23] предлагается строить описание личности на
основе анализа постов в социальных сетях, в работе [24] предсказание строится на осно-
ве тематик подписок пользователей. Данные исследования могут служить основой для
построения системы, однако сами по себе не являются доступными для конечного поль-
зователя.

Особый интерес представляют приложения платформы VK Mini Apps. Анализ пока-
зал наличие восьми релевантных решений, которые можно условно классифицировать
на три группы: классические психологические тесты, опросники о предпочтениях поль-
зователя для подбора профессии и приложения информационно-ознакомительного ха-
рактера. Наиболее близко к задачам профориентационной диагностики стоит приложе-
ние, комбинирующее подписки пользователя с кратким опросником и использующее
CatBoost [25]. Однако данное решение ограничено небольшой обучающей выборкой (1252
респондента) и не поддерживает анализ сторонних профилей. В целом, существующие
решения базируются преимущественно на анкетировании и лишь в ограниченной сте-
пени используют современные подходы интеллектуального анализа данных. Нейросете-
вые архитектуры, методымногометочной классификациииинтеграция с внешнимиИИ-
сервисами пока не находят в них применения. Это определяет сохраняющийся разрыв
между возможностями современных технологий и практикой образовательных прило-
жений, что и обусловливает актуальность и новизну представленного исследования.

3. ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ

Разработка инструментов для оперативной и точной профориентационной диагно-
стики на основе цифрового следа пользователей социальных сетей представляет собой
актуальную научно-практическую задачу. Целью настоящего исследования является
улучшение оперативности профориентационной диагностики путем разработки полно-
ценной программной платформы, использующей сбор данных из социальной сети, их
предобработку и применение алгоритмов машинного обучения для автоматизированно-
го определения профессиональных склонностей. Основными этапами для достижения
поставленной цели является: разработка моделимашинного обучения для предсказания
профессионального типа пользователя на основе цифрового следа (тематики сообществ,
на которые он подписан), создание архитектуры и пользовательского интерфейса при-
ложения, а также интеграция предсказательной модели в инфраструктуру VK Mini Apps,
включая взаимодействие с ML-сервером для обработки и анализа данных.

Новизна работы заключается в комплексном подходе к интеграции multi-label клас-
сификации и архитектуры клиент-серверного приложения на платформе VK Mini Apps.
В отличие от традиционныхрешений, ориентированныхпреимущественнона анкетиро-
вание, разработанная система позволяет существенно ускорить процесс выявления про-
фессиональных интересов. Теоретическая значимость исследования связана с расшире-
ниемметодов интеллектуального анализа данных в области профориентации, в том чис-
ле с учётом особенностей цифрового следа пользователей в социальной сети. Практиче-
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ская значимость выражается в возможности применения разработанного инструмента
как в индивидуальной работе с учащимися, так и в рамках учебных курсов и профори-
ентационных программ. Это способствует повышению качества профориентационной
поддержки, оптимизации образовательных траекторий и формированию более осознан-
ного выбора профессии, что соответствует задачам устойчивого развития системы обра-
зования.

4. МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

4.1. Предсказательная модель

Основой разработки модели предсказания профессионального типа пользователя
стала гипотеза о взаимосвязи между тематиками сообществ, на которые подписан
пользователь в социальной сети «ВКонтакте», и его профессиональным типом [24].
Для построения модели использовался специализированный набор данных, включа-
ющий результаты тестирования Голланда и подписки пользователей на сообщества
в социальной сети. Данные были получены посредством приложения «Психологические
тесты», а информация о тематиках подписок — с помощью разработанного модуля
выгрузки. Обезличенные данные были предобработаны, после чего сформирована
итоговая выборка из 6029 записей, включающая: нормализованный вектор признаков,
характеризующий укрупнённые тематики подписок для каждого пользователя; пол
пользователя, указанный в профиле социальной сети; оценки выраженности професси-
ональных типов (кодов Голланда), полученные на основе результатов психологического
тестирования пользователей.

На первом этапе задача формулировалась как мультиклассовая классификация с вы-
делением преобладающего профессионального типа. Для этого вектор, описывающий
коды Голланда, преобразовывался в один целевой признак — наиболее высокий по ве-
личине код для каждого пользователя. Был проведён анализ эффективности различных
алгоритмов, включая: Random Forest, Gradient Boosting, LightGBM, Extra Trees, CatBoost,
AdaBoost. Наилучшие результаты показала модель Extra Trees (F1-weighted = 0,6599,
n_estimators = 300). Однако при тестировании на отложенной выборке наблюдалось
значительное снижение показателей (weighted avg F1 = 0,26, macro avg F1 = 0,28), что
свидетельствовало о слабой обобщающей способности модели.

Дальнейший анализ распределения кодов Голланда показал, что разница между
доминирующим и вторым по выраженности типом у многих пользователей составляет
менее 2,5%. Это позволило предположить наличие нескольких преобладающих типов
и перейти к постановке задачи классификации с несколькими метками (multi-label
classification).

Для реализации данного подхода была применена глубокая нейросетевая архитекту-
ра с остаточными связями (Residual Connections). В качестве выходного слоя использо-
валось шесть нейронов, каждый из которых соответствовал одному из профессиональ-
ных типов и имел сигмоидную функцию активации, позволяющую интерпретировать
предсказанное значение как вероятность принадлежности к соответствующему классу.
Таким образом, каждая предсказанная вероятность отражала степень выраженности то-
го или иного профессионального типа у пользователя. Оптимизация гиперпараметров
осуществлялась с использованием алгоритма Optuna. Данные были разделены на обуча-
ющую и тестовую выборки для оценки точности предсказаний на обучающих данных
применялась k-fold кросс-валидация. На этапе инференса формировался вектор вероят-
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ностей принадлежности к каждому из шести профессиональных типов. По сравнению
склассическимиметодамимашинного обучения, нейросетеваямодель смноговыходной
регрессией позволила достичь существенного улучшения качества. В частности, значе-
ние Hamming Loss (доля неверных предсказанийметок к общему числу меток) составило
0,348, а вероятность правильного попадания в одну из двух наиболее вероятных катего-
рий для пользователя составила 0,723.

4.2. Проектирование архитектуры программной системы

Для интеграции решения в социальную сеть «ВКонтакте» приложение разрабатыва-
лось согласно правилам платформы VK Mini Apps как одностраничное веб-приложение.
Разработка архитектуры приложения велась с использованием модели REST API, что
обеспечивает модульность, масштабируемость и возможность дальнейшего расшире-
ния функционала.

Клиентская часть приложения отправляет данные пользователей на сервер через
HTTP-запросы. Серверная часть принимает запросы, обрабатывает их с помощью кон-
троллеров, выполняет валидацию данных и взаимодействует с внешним сервером ма-
шинного обучения для получения предсказаний. Полученные результаты сохраняются
в базе данных и передаются обратно клиенту. На рисунке 1 представлена архитектура
приложения, демонстрирующая ключевые компоненты системы: клиентская часть, сер-
верная часть, сервер машинного обучения и база данных.

Рис. 1. Архитектура приложения

4.3. Программная реализация и интеграция модели машинного обучения

В приложении предусмотрено два сценария: определение собственной профес-
сиональной направленности и получение предсказаний по профилям других поль-
зователей. На рисунке 2 представлена UML-диаграмма последовательности работы
приложения для получения предсказания пользователю по собственному профилю.
Опишем её подробнее.

Предсказательная модель использует данные о тематиках подписок пользователей,
поэтому в приложении реализовано взаимодействие с VK Bridge. На клиентской стороне
выполняется запрос к VK Bridge для получения информации о пользователе и его сооб-
ществах, данные приводятся к структурированному виду и отправляются на сервер.

Серверная часть осуществляет валидацию и обработку данных, после чего они пере-
даются на ML-сервер, где формируется вероятностное распределение по шести професси-
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Рис. 2. UML-диаграмма последовательности работы приложения при запросе пользователем соб-
ственного предсказания

ональным типам RIASEC. Пользователю отображается как доминирующий тип, так и рас-
пределение вероятностей по всем категориям, что обеспечивает более гибкую интерпре-
тацию результата. Полученные данные сохраняются в базе для последующего использо-
вания.

Сервер построен по модульной архитектуре, включающей маршруты, контроллеры
и модели. Маршруты связывают клиентские запросы с контроллерами, реализующими
бизнес-логику, а контроллеры взаимодействуют с моделями для работы с базой данных.
Такая структура обеспечивает расширяемость и упрощает интеграцию приложения в об-
разовательные цифровые среды.

На рисунке 3 представлен интерфейс мини-приложения «AI профориентатор» на
платформе VK Mini Apps, демонстрирующий результат работы системы.

5. ВЫВОДЫ

Разработанный подход к профориентации, основанный на multi-label классифи-
кации, продемонстрировал существенное повышение точности предсказания про-
фессионального типа пользователя по сравнению с традиционной мультиклассовой
постановкой и обеспечил Top-1 точность предсказания 47,1% и Top-2 — 72,3%, что
подтверждает её применимость для практических задач первичной профориентации.
Полученные результаты демонстрируют, что мини-приложение «AI профориентатор»
(https://vk.com/app51929417) для социальной сети «ВКонтакте» эффективно решает задачу
предоставления первичных персонализированных рекомендаций по профориентации
с использованием алгоритмов машинного обучения.

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И МАШИННОЕ ОБУЧЕНИЕ 41

https://vk.com/app51929417


Иващенко А. О., Вяткин А. А., Бушмелёв Ф. В., Абрамов М. В.

Рис. 3. Интерфейс мини-приложения «AI профориентатор»
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Перспективыдальнейшихисследований включаютинтеграциюдополнительныхис-
точников данных (например, анкетных данных со страницыпользователя), применение
современных архитектур глубокого обучения (в частности, Transformers), расширение
формата результатов за счёт отображения нескольких преобладающих типов и исполь-
зование моделей LLM для интерпретации и объяснения рекомендаций. Важным направ-
лением развития также является адаптация системы для образовательных учреждений,
где она может служить инструментом сопровождения индивидуальных учебных траек-
торий и повышения эффективности профориентационной поддержки.

6. ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, в работе описана совокупность архитектурных решений и методов
машинного обучения, помогающих решить проблему профориентации на основе анали-
за цифрового следа. Разработанная система объединяет алгоритмы multi-label на основе
нейросетевой архитектуры с остаточными связями и клиент–серверное приложение VK
Mini Apps. Такой подход обеспечивает персонализированную имасштабируемую диагно-
стику профессиональных интересов, снижая зависимость от традиционных анкетных
методов.

Полученные результаты подтверждают эффективность интеграции алгоритмов ма-
шинного обучения с данными социальных сетейи демонстрируютперспективность при-
мененияразработанной системывпрактикепрофориентации. Работа вносит вклад враз-
витиеинтеллектуальных системподдержкиобразовательныхикадровыхрешенийимо-
жет служить основой для дальнейших исследований, направленных на расширение ис-
точников данных, повышение интерпретируемости предсказанийи адаптацию техноло-
гий к задачам учебного процесса.
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Abstract

The paper addresses the problem of automating career guidance through the analysis of
digital footprints of VKontakte users. The aim of the study is to enhance the accessibility
and accuracy of diagnosing professional interests by means of the "AI Proforientator"mini-
application on the VK Mini Apps platform. The methodology is based on a multi-label
classification approach: each of the six RIASEC professional types is represented by a
separate binary output with sigmoid activation, and the model is trained using the Binary
Cross-Entropy loss function. Training data included users who had completed the Holland
test, along with their community subscriptions collected through the Psychological Tests
app. The technical implementation follows a client–server architecture with REST API, coveri-
ng data preprocessing, interaction with the ML server, and result delivery. The developed
system provides a full processing cycle: extraction and validation of subscriptions, probabi-
listic prediction of professional personality types according to Holland’s six categories,

ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ И МАШИННОЕ ОБУЧЕНИЕ 45

mailto:aok@dscs.pro
mailto:aav@dscs.pro
mailto:fvb@dscs.pro
mailto:mva@dscs.pro
http://cte.eltech.ru
http://dx.doi.org/10.32603/2071-2340-2025-2-36-47
mailto:aok@dscs.pro
mailto:aav@dscs.pro
mailto:fvb@dscs.pro
mailto:mva@dscs.pro


Иващенко А. О., Вяткин А. А., Бушмелёв Ф. В., Абрамов М. В.

and presentation of results to the user. The model achieved a Top-1 accuracy of 47.1%
and a Top-2 accuracy of 72.3%, confirming its applicability to career guidance diagnostics.
The system automates the initial career guidance process and can be employed both by
individual users and organisations to support educational trajectories, optimise recrui-
tment, and improve staff development. The novelty of the work lies in the comprehensive
integration of neural network methods for multi-label classification with a client–server
application embedded in a social network, ensuring a personalised and scalable approach
to career guidance.
Keywords: career guidance, digital footprint, machine learning, online social media, client-
server application, predictive model, RIASEC.
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